Hazirend

Udvézoljiik a Strazsahegyi Napocska Vendéghazban!

Célunk, hogy biztositsuk az On kellemes pihenését és elkeriiljiik az esetleges félreértéseket, ezért
szeretnénk, ha megismerkedne hazirendinkkel!

A foglalasnal feltételezhetd, hogy On ismeri, és elfogadja ezt a hazirendet, valamint, hogy az
betartasra kerdil.

A vendéghdzunkat magdnszdllds keretein beliil miikdtetjlik.
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Erkezéskor a vendég koteles a szalldsaddnak atadni adatfelvétel miatt a személyes
dokumentumait (utlevél vagy személyi igazolvany, lakcimkartya), és a helyszinen fizetendd
Osszeget. Vendégeink a szobdkat csak a teljes részvételi dij kifizetése utan foglalhatjak el!

A teljes részvételi dij alatt az elGre lefoglalt napokat értjiik, abban az esetben, ha tugy
dontenek, az itt tartézkodast el6bb szakitjak meg, nem all mddunkban a pénzt visszafizetni.

A szallas az érkezés napjan 14.00 és 20.00 kozott lehet elfoglalni. Ha késGbb érkezne,
késésérdl kérjik, telefonon tajékoztasson minket! Ha ezt elmulasztja, megeshet, hogy nem
tudjuk fogadni.

A tdvozas napjan 10.00-ig kell elhagyni a széllashelyet, ellenkezd esetben feldrat szamolunk
fel.

Vendégeink érkezéskor megkapjak az épiilet kulcsait, hogy szabadon kézlekedhessenek. A
tavozas napjan kérjlk, hogy az épllet kulcsait az vendéghaz jobb oldalan talalhato villanyéra
szekrényen |évé nyilason at, abba bedobni.

Vendéghazunk csaladi vallalkozas, munkaidénk valtozatos (leginkabb vendégeink érkezési
idejéhez igazitjuk), de igény esetén rendelkezésre allunk érkezési és tdvozasi idépontban is.

A szallashelyen latogatdkat kizardlag napkdzben lehet fogadni, a szallasad6 engedélyével.

Vendéghazunk a Monori Pincefalu szivében fekszik, a pincefalu sz616i, pincéi szabadidés
tevékenység helyszine, rekreacids terilet. Kérjlik vendégeinket, hogy itt tartdzkodasuk soran
tartsak be az egyuttélési szabdlyokat. Kérjik, keriiljék a tulzott hangoskodast, kifejezetten
nagy hangerejl zenehallgatast, de érezzék magukat otthon!

Az éplletben dohanyozni tilos, csak azon kivil megengedett. (Minden alternativ
dohanytermékre vonatkozik!) A csikkeket kérjiik, az erre a célra fenntartott hamutartokba
sziveskedjenek eldobni!

Allatokat csak a tulajdonos engedélyével szabad a szallashelyre behozni!
A szobakban hagyott személyes targyakért felel6sséget nem vallalunk!

Kérjiik, hogy figyeljenek a rendre, dvjak a haz berendezését, és azokat ne vigyék ki a szobabal
(pl: torolkozd, kisparna, takard)!

Az éplilet elhagyasakor, kérjlik, zarjak el a vizet, villanyt, csukjak be az ablakokat, ajtdkat, és
zarjak be az épiilet bejarati ajtajat!
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A szobdkba tilos bevinni barmiféle gyulékony anyagot, eszkozt!

A szallas teriletén okozott kart a kdrokozd, vagy annak torvényes képviselGje koteles
megtériteni.

Kérjiuk vendégeinket, hogy a halészobaban ne étkezzenek! Etkezésre hasznaljak a konyhat,
melyet kérjik, tartsanak tisztan!

Vendéghazunkban szelektiven gy(ijtjik a hulladékot! Kérjik, a miianyagot, aluminiumot és
papirt az e célra kijel6lt sarga jelzés(i kukaba helyezzék.

Fenntartjuk a jogot a vendégkoriink megvalogatasara. Ittas allapotu, agressziv hajlamu
vendégeket nem fogadunk!

A tulajdonos jogaban all lemondani a szallast, ha a vendég nem tartja be a hazirendet.

A hazirend megsértése esetén, a szallas lemondasra kerlilhet. Ebben az esetben a vendégnek
nem all mddunkban visszafizetni az esetlegesen fennmaradd napokat.

A szallas igénybevételével magatdl értet6dik, hogy a vendég elolvasta, megértette és
elfogadta a hazirendben foglaltakat.

Szolgaltatasaink kérhetdk az lizemeltet6t6l: esernyd, varrdkészlet, cipdapolok, babaagy,
etetd, babakad, wc-sz(ikits, fellépdke.

Hosszabb tartdzkodas esetén hetente dgynemdicsere és takaritas biztositott.

Amennyiben elégedettek a szallas szolgaltatasaival, kérjik, irjanak véleményt online fellileteinken.

Barmilyen panaszt figyelembe vesziink, és megoldunk személyesen, munkaidében 09.00-t61 20.00-ig.

Kellemes kikapcsolddast és jo pihenést kivanunk!

Szabd Rébert

0-24 Telefonos ligyelet: +36 20 924 8924



